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1. CONVOCATORIA




Fundagdio AFID Diferenga

CONSELHO DE CURADORES DA FUNDACAO AFID DIFERENCA
19 de Margo de 2013

CONVOCATORIA

Nos termos legais e dos estatutos, convecam-3e todos og Curadores da Fundagdo
AFID Diferenga, para a reunido da Conselho de Curadores, a realizar ne Centro
Social e de Reabilitagdio da AFID, localizado na Rua Quinta do Paraiso, freguesia de
Alfragide, Concelho da Amadora, pelas 20,00 horas, do dia 19 de Margo de
2014, com a seguinte ordem de trabalhog: m=---mmmmmemr-mmemmmmon e om s n ST

1 - Informagdes; =---====---n-=mm=s-ssmssosSSSsmSoToTTITITETETIN T
2 - Analisar, discutir e deliberar sobre o Relatdrio de Actividades, Contas €

Parecer do Consetho Fiscal relativos ao exercicio de 2013, -~==r---=oe=m=m"
3 - Analisar, discutir e deliberar sobre o Plano Estratégico da Fundagdo AFID

Diferenga, para o friénio de 2014 q 2016; ---===m-=rm=m=--=s-=m-osmsSoT
4 - Analisar e discutir outros assuntos de inferesse geral para a Fundagdo

AFID Diferenga. ==---===n=-==-=====---s=-smsomomomososmIETEmTIOO

Ndo estando presente a maioria dos Curadores & hora indicada, o Conselho de
Curadores reunird 1 (uma) hora mais tarde, em Segunda convocatdria.

Zambujal, 05 de Margo de 2014
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1- INTRODUCAO

De acordo com as disposigles legais e estatuidrias, vdo V. Exas. reunir em Conselho de
Curadores para discutir e deliberar sobre o Balango, Contas e o Relatério de Actividades
desenvolvidas pela Fundagdo AFID Diferenca, bem como o Parecer do Conselho Fiscal, relativos
ao exercicio econdmico e social findo, em 31 de Dezembro de 2013.

O facto que merece relevo nesta introdugdo € a abertura ao piblico do Equipamento Social que
possibilitaré alargar a nossa intervengdo social ao nivel dos idosos e das criangas, denominado
por AFIDGERAGCAO e que é constituldo por um Lar de Idosos, Servigo de Apoio Domicilidrio e
uma Creche, Estas Respostas Sociais formalizaram Acordos com a Seguranca Social em Outubro
de 2013. Ac longo dos 4 meses de atividades da ERPI-Estrutura Residencial para Idosos
procurou-se a estabilizagio dos clientes e colaboradores, o alinhamento dos processos de
trabatho e a organizagfio dos servigos, Contudo o tempo foi ainda pouco para esses objetivos
estarem completamente alcangados pelo que ae longe de 2014 serd necessdrio intensificar a
forma¢de aos colaboradores e a melhoria da organizaglio dos servigos prestados nesta nova

Estrutura

A atividade da Fundagiic AFID Diferenga, em 2013, assentou nos seis eixos estratégicos
fundamentais, estabelecidos no Plano Estratégico de 2011 a 2013, que serviram de base ao
Pianeado para o ane que agora termina:

» Eixo da Acgdo Social - A Fundago AFID Diferenga € por exceléncia uma
organizagdo de cardcter social, pelo que em 2013 desenvolveu e melhorou o funcionamento das
suas respostas sociais e servigos, tendo alargado significativamente o nimero de criangas
atendidas em creche e de idosos atendidos em SAD e LAR, Manteve em funcionamento seis
Respostas Sociais bem como servigos especializados abertos d comunidade e abriu uma nova
Resposta que foi a Estrutura Residencial para Idosos. Em termos totais a Fundagdo garantiu o
funcionamento de 7 Respostas Sociais. Ainda no dmbite da acgdo Social, realgamos a adesidio ao
Programa das Cantinas Sociais no qual mantivemos uma taxa mdxima de refeigdes servidas a

pessoas carenciadas ,ou seja 100 refeicbes/dia.

» Eixo da Comunicagdo e Imagem - A este nivel foram desenvolvidas inimeras acgles de
marketing tendentes ao reforge da Marca AFID, fortemente apoiada no Plano de Marketing, na
atividade de concepgdio de materiais promocionais, na Revista * DIFERENGA, ™ nas Exposigdes
de Artes Pldsticas e 3 concursos ao nivel artistico em 2013 realizaram-se 8 exposi¢des nas
acdes de Responsabilidade Social das Empresas com quem temos Parcerias, nas atividades de
Comunicagdo Interna ¢ Externa, no Site, no Facebook e em outras atividades no ambito deste

Eixe Estratégico.
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» Qualidade - No ano que terminou salientamos a consolidaclio das Certificagdes de
Qualidade dos Referenciais da Seguranga Social, de nivel A, e da ISO 9001:2008. C
trabalho desenvolvido consolidou ainda a Certificagdio de Qualidade ao nivel Internacional com
a marca EQUASS EXCELLENCE atribuida pelo EPR - Europeen Platform for Reabilitation, A
qualificaglio ¢ Formagdo dos Recursos Humanos foi uma das dreas mais importantes da
organizagdo. Os resultados serdo apresentados em quadro préprio mais adiante.

B Inclusdo- Tendo em conta que em 2013 o principal objetivo foi aumentar a
Qualidade de Vida de todos os Clientes, e que a Qualidade de Vida passa pela Inclusdo
Plena na Sociedade, desenvolvemos de forma transversal a toda a organizagdo muitas atividades
comunitdrias de Inclusdo, Os relatérios das Respostas Sociais explicitam de forma objectiva as
actividades de Inclusto desenvolvidas, relevando aqui os projetos desenvolvidos no Centro de
Actividades Ocupacionais e da Formagdo Especial, tendo como principal objetivo a integra¢do
dos jovens em atividades na comunidade. Neste eixo estratégico, realgamos o inicio de
actividade do CRI- Centro de Recurses para a Inclusdo.

P Sustentabilidade - Este eixo assentou, além do rigor da gestdo, em projetos de
empreendedorismo, tais como as Empresas de Insergdio da Associagdo MNacional de Familias
para a Integracdo da Pessoa Deficiente - AFID e a optimizagdo de recursos materiais e
humanes. A sustentabilidade financeira foi assegurada essencialmente pelo rigor da gestdo,
conirolo de custos e pelas receitas fixas, ou seja as comparticipag8es das entidades oficiais
tutelares e pelas familias. Também a responsabilidade social teve um papel importante, embora
mais diminufo que os anos fransactos.

> Investigagdo e Desenvolvimento - Foi consolidada através do acompanhamento das
diversas teses de mestrado realizadas por licenciados e Mestrandos que procuraram a hossa
Parceria para a realizaglio dos seus Estudos de Investigagdio, estdgios profissionais, estdgios
académicos ndo esquecendo a componente de reflexdo que nos permitem a participagdo em
Semindrios. A AFID levou a cabo um grande semindrio em parceria com a Seguranga Social e a
Universidede Catdlica subordinado ac tema” Envelhecimento e Cidadania®

Realizdmos ao longo do ano um Plano de Workshops temdticos que obtiveram um elevado
indice de participagdo. Daremos conta destes workshops no capitulo da Formagdo.
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2- POPULACAO ALVO

- 2.1, - Caracterizagdo geral

LAR Residencial * Centro Zambujal
LAR Residencial * Centro Alfragide 11
CAO* Centro Zambujal 95
CAQ * Centre Alfragide 20
5085 Familias Centro Alfragide 17
Apoio Domicilidrio * Centro Zambujal 24
Formagdo Profissional Centro Zambujal 26
CRI Centro Zambujal
Promma_fndividuals de Tmns’iEEP Centro tpbuq‘al

_ : C. Recursos Zambujal
Pré-Escolar * €. Recursos Zambujal
AfidGeragio

WVen‘Te_ir

-

25

AFIDGeragdo
Apoio Domicilidrio 7 dias * CRZ e Geracto 70
Apoio Domicilidrio 5 dias * C. Recursos Zambujal
AmaSénior 1€ Reci.jré Zambujal

Centro de Medicina Fisica e de :
Reabilitagdo | Centro Zambujal 337

Fisioterapia + Hidroterapia F

0

. TOT
* - Nimeros estabelecides nos Acordos de Cooperaglio e Termos de Aceitacdo

Em termos globais ao longo do ano de 2013 apoidmos 1072 pessoas. /-/))
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Em termos globais, verificou-se
um aumento dos clientes ao nivel
da creche, do SAD, das Cantinas
Sociais e da Estrutura
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500
450

300

00

150
00

a9 7
350 7
2
P

.

250 1
T

[

+ SRy

50 5
[

Clientes - Areas de Intervengdo

| —————

idasas nfincia

Dreficientia

Cantinas CMIR

Soddais

2.2. Abrangéncia dos Services

Pelo grdfico do lado € visivel
gue a Fundagdo  AFID
Diferenga  apresenta  uma
tendéncia de crescimento do
seu nlmero de clientes na drea
Social, registando-se  uma
diminuigdio de clientes no
Centro de Medicina e de
Reabilitagdo.

A Fundagdio Afid Diferenga properciona uma abrangéncia de servigos internos ao dispor dos
seus clientes através das Respostas Sociais e complementarmente, stio também disponibilizados
gervigos de proximidade e de grande necessidade para os clientes, Esta diversidade constituiu
uma mais-valia face ds expectativas da populaglo que atendemos. A abrengéncia de servigos
envolveu igualimente, e sempre que necessdrio, entidades externas por forma a obtermes uma
melhor articulagdo de servigos, principalmente ao nivel das actividades de lazer e recreagdo,
bem como ao nivel dos cuidados continuados. A intervengdo com 0s hossos clientes passou por

este principio tdo importante como ¢ a Abrangéncia de Servigos.

Como exemplo da promogdo da abrangéncia de servigos temos a Unidade de Recuperacdo de
AVCs com terapias intensivas integrada no CMFR que em 2013 teve um bom nivel de realizag@io.

GER0B9_REV1_10
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3- RECURSQS UTILIZADOS

3.1. Humanos

Os recursos humanos sdo fundamentais para o funcionamento de fodas as estruturas e
servigos, apresentando a Fundagdo AFID Diferencga, em Dezembro de 2013, um quadro técnico
de pessoal de apoio no total de 167 colaboradores, representando um ndmero considerdvel de
funciondrios. O aumento do ndmero de pessoas em relagdo ao ano anterior ¢ devido d enirada em
funcionamento do no Equipamente Social - AFID Geragdo -,

A distribuicdo do Pessoal por Categorias Profissionais, consta no quadro seguinte:

COLABORADORES / CATEGORIAS PROFISSIONALS
31 De Dezembro de 2013

Técnicos - Licenciados 32 - REX
Técnicos - Nao Licenciados 08 4.8
Ajudantes de Agdo Direta - Lar 36 21,5
Ajudantes de Ocupagdo 19 11,4
Auxiliares de Acdo Educativa 15 9,0
Ajudantes de Agdo Direta - SAD (Domicilidrias) 19 11,4
Motoristas / Seguranga / Manutengdo 05

Limpeza / Lavandaria 13
Administrativos 06

Estdgios Profissionais e Académicos 10

CET's- Contratos Emprego Insergd 4

Notas:

1) O servigo de refeiglies é contratado a uma empresa exferna, 2m regime de outsourcing, pelo que
as 13 pessoas que funcioham na cozinha sdo da responsabilidade dessa empresa;

2) Os servigos de medicina e de enfermagem da Institui¢io sdie contratados a empresas externas,
et regime de outsourcing, pelo que as 5 pessoas que trabatham na Fundagdo nestas dreas sde da

responsabilidade dessas empresas;

3.2. Logisticos

A Fundagdo AFID Diferenga colocou ao dispor das Respostas Socigis e Servigos
recursos logisticos que passamos a enumerar:

GEROB9_REV1_10
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Equipamentos: Cinco Centros:

a)
b)
c)
d)
e)

O Centro Social de Alfragide;

O Centro Social e de Reabilitagiic do Zambujal
O Centro de Recursos do Zambujal.

O Centro da Venteira (Creche)

O AFIDGERAGCAO

Recursos Materiais:

a)
b)
¢)
d)
e}
f)

)
h)

Materiais necessdrios 4 distribuigdo e transporte de utentes e da alimentacdo;
Materiais logisticos de protecgdo e de higiene;

Materiais ao nivel da expressdo pldstica e artistica;

Materiais necessdrios a todo o servigo de limpeza e equipamentos;

Materiais necessdrios ao servigo de Nutrigtio e Alimentagdo;

Materiais necessdrios a toda a logistica e boa execugdo dos projectos em Curso e da
actividade administrativa;

Aquisiclo de equipamentos de desenvolvimento de agfes terapéuticas, bem como a
manutencdo dos existentes,

Material de Avaliagdo psicoldgica.

Servigos complementares:
a) A Manutengdo dos equipamentos e do edificado é um servigo fundamental no sentido

b}

c)
d)
e)

f)

da boa apresentagdio dos edificios e das condigdes de seguranga. O desenvolvimento
das actividades, dependeu em grande parte da eficdcia e eficiéncia deste servigo
salientando-se a aquisigdo de mdquinas bem como a sua manutengdo;

Transportes - 18 Viaturas, (4 carrinhas no SAD, 2 carrinhas para transporte de
refei¢des, 1 autocarre de 16 lugares, 6 carrinhas de 9 lugares adaptadas a Pessoas
com Deficiéncia, 1 carrinha de 9 lugares, 1 viatura comercial de 2 lugares para o LAR,
2 viaturas de servigo € uma moto)

Alimentagdo - servigo contratualizado com a empresa Uniself.

Limpeza - Servigo prestado pela empresa de Inser¢do AfidCLean.

Jardinagem ~ Este servigo é prestado pela empresa de Insergdo AfidGreen,
Lavandaria - Este servigo é prestado ao LAR Residencial, d Estrutura Residencial
para Idosos e ao Servico de Apoio Domicilidrio. Este Servigo aumentou
significativamente os gastos, os recursos necessdrios ao seu bom desenvolvimente
tende em conta o aumento dos clientes que passaram a« usufruir do servigo de

lavandaria,

GERO8%_REV1_10
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4- REALIZACAO
4.1. Objectivos

Ao falarmos de objectivos e do seu cumprimento poderemos afirmar que a taxa de execugto com
sucesso foi bastante positiva em todas as Respostas Sociais e Servigos, Superdmos a taxa de
cumprimento dos objectivos com o inicio do Centro de Recursos para a Inclusdo . Os Relatérios
Anuais de cada Resposta Social ddo-nos informagde pormenorizada sobre a taxa de execugdo e
cumprimento dos objectivos,

Aumentar a Qualidade de Vida de todos os Clientes bem como a Abertura do equipamento
AFIDGERACAQ foram os principais objectivos em 2013, contudo ndo poderemos deixar de
evidenciar objectivos como:

- Consolidar os Servi¢os de Medicina Fisica e de Reabilitacdo,

- Reforgar as actividades de Inclusdo Socioprofissionais;

- Inicio do Apole aos agrupamentos escolares através do CRI;

~ Manter as Certificacdes de Qualidade e obter a Marca de Exceléncia
"EQUASS";

- Desenvolver acgbes de Benchmarking, com vista d permanente melhoria

Continua dos Servigos,;
- Reforgar o desenvolvimento de Projectas de Investigagdo e desenvolvimento,

= Reforgar a Marca AFID no contexto social;

Finalmente, julgamos oportuno deixar um agradecimento a toda a equipa da Fundagdo que de
forma empenhada soube levar a bom porto todos os objectivos a que nos propusemos que em

alguns casos foram largamente superados,

X
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4.2, Resultados Chave

4.2.1 - Realizagdo face ao Previsto

ATENDIMENTO
Clientes em CAO * 115 121 +6
Chientes em Lar * 36 36 0
Clientes do SAD * 89 111 +22
Clientes em ERPT 60 59 -1
Clientes da Creche ® 137 137 0
Clientes do Pré-Escolar * 2b 25 0
Formagdo Profissional * 24 34 +10
CMFR 300 337 + 37
Cantinas Sociais 100 100 g
S0S3 Familias 20 15 -5
AMA Sénior 100 120 +20
CRI b2 52 0
Programas Individuais de Transiggo 6 7 +
1154 20

N°® Total de clientes

1064

ORIENTACAO PARA O CLIENTE

% de PDI’ s elaborados

% de PDI’ 5 com Sucesso > 70% 89.51% +19,51%
% de clientes inseridos em actividades de inciustio social > 30% 13% -17%
Colocacdio de clientes em Estdgios Profissionais : 10 19 +9
Volume de Horas do grupe de auto-representagto » 1250 1093 -157

ABRANGENCIA DE:SERVICO

N° de Projectos de Investigagdo e Desenvolvimento 2 1 -1
N® de Novos Projectos / Candidaturas > 10 12 +2
N° de Projectos Aprovados x5 10 +5
N de MNovas Parcerias >3 2 -1
N° de Servigos Criados ou desenvolvidos 21 7 +6
N® Médio de servigos por cliente 23 5 +2
Pigina 10 de 21

GERO89_REY1_10

-



% afid

Iundpcdo ofid diferenca

Relatorio de Actividades

REURSOS HUMANOS -

Avaliagdo de desempenho dos Colaboradores

N°® de Actividades de Benchmarking

- Excelente
- Muito Bom 10% - -
- Bom 15% - -
~ Suficiente 70% - -
N° de Estdgios 10 0
Volume de horas de formacdo 15955 -404,5
QUALIDADE i1
% de redugdio de Nao Confermidades /Criticas/ Qcorréncias 2 10% 42,39% +32,39%
% Aumento das Sugest3es detectadas 2 15% -37,04% -52,04%
% de Acgdes Correctivas eficazes 100% 76,00% -24,00%
Grau de satisfagdic dos clientes x 3 3,44 + 0,44
Grau de satisfagéio dos colaboradores 3 3.3 + 0,30
Grau de satisfacdo dos Parceires 23 3,51 + 0,51
5 2 -3

Grau de cumprimento do Plano de meihorias

93%

OUTROS.

&rau de cumprimento dos Planos de Actividades

N® de eventos no exterior (promogdo e participagéo)

&rau de Cumprimento do Plano de Marketing e Comunicagdo 2 80% 79%
Grau de cumprimento dos Planes de Formagcéo : 90% 98%
Grau de cumprimento dos Planes de Manutencdo 2 95% 93%
Grau de cumprimento dos Planos de Calibragdo; 100% 100%
» B0 36

4.2.2 Evolugdo Temporal

CAQ 172 154 191 237

Lar Residencial ii6 146 187 199

SAD 36 19 28 48

ERPT - - 90 76 g
Creche 132 119 110 175 322
Pré-Escolar 7 ¢ 0 0 25 U/S)
Formagdo Profissional 20 45 79 68 38 »

GEROBY_REVI_10
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B ATENDIMENTO

2009 |

‘'Resposta; Social/Atendimen 20101 5201 24520137
CAO 115 115 15
LAR Residencial 36 36 36
SAD 89 89 146
ERPI - - - B9
Cantinas Sociais - - - - 100
Amasénior 68 100 100 120 120
Creche BEb 95 113 123 51
Pré-escolar 2b 25 25 25 2b
Fermacdo Profissional 24 25 26 26 34
CMFR 300 464 304 490 337
5.0.5, Familias 14 161 13 i7 23

C ORIENT’A(}'AO PARA__O CLIENTE

ndi 12011 {2012 [12018 "
% de. PDI s elaborados 100 % 100 % 100 % 100
% de PDI’ s com Sucesso 705%F 775% | 845% | 93,78 % | 89,51%
% de Clientes inseridos em actividades de inclusto social | 21 % 21% 20 % 20 % 20%
Volume de Horas Gérupo de auto-representaco 285 827 690 286 1093
N° Médio de servigos por cliente 6,3 7.2 6,2 6.4 5
D - ABRANGENCIA DE SERVICOS | .
N° de Projectos 5 & ) 5 10
N? de Projectos de ID 3 5 3 2 2
N° de Parcerias 79 85 96 99 b
N° de Servigos Criados ou Desenvolvidos 6 5 3 4 7
E RECURSOS HUMANOS _ _ _ _
= 2009 | zot0 [ zot [ 2otz | zota
N©® de Co[aborudores 133 139 139 167
N? de Estdgios 10 8 14 10
Volume de horas de formagdo 3570 | 14005 | 31860 | 2260 {16955
N° de colaboradores com Excelente na Avaliagfio de
2 i 1 0 -
desempenho
NP de colaboradores com Muito Bom na avaliagdo de
3 7 7 3 -
desempenho
1] .
N? de colaboradores com Bom na avalia¢do de 10 10 17 12 )
desempenho
GEROBI_REVI__10 Pagina 12 de 21
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Relatorio de Actividades

F - QUALIDADE

N.° de reclamagBes 0 1 1 0 ]
N°® de Ocorréncias / Ndo conformidades 35/7 ¢ 59/35 | 126 /83 | 94 /33| 57/32
N°® de Sugestdes 12 17 59 81 bi
N° de A¢es correctivas eficazes 39 70 188 155 61
Grau de satisfagdo dos clientes 3,22 3,29 345 344 3,44
Grau de satisfagdo dos colaboradores 3,25 2,95 3,09 3,40 33
Grau de satisfaglo dos Parceiros 3,6 2,89 341 3,57 3,51
N° de Actividedes de Benchmarking 7 i 27 5 5 2
Grau de cumprimento do Plano de melhorias B93% ! 9i5% | 950% | 100% | 93,1%

6 - CMFR - CENTRO DE MEDICINA FISICA E DE REABILITACAQ

N.? de cliente inscritos

432

N.° Consultas

160

Volume de Sesstes de tratamento

8700

Grau de cumprimento dos Planos de Actividades 878%| 845% [895% 87%
Grau de Cumprimento de Plano de Marketing e o 85%
. na, na n.a. 64%

Comunicagdo

Grau de cumprimento dos Planes de Formagdo n.a. na 100% | 100 % 98%
Grau de cumprimento dos Planos de Manutengdo ne, ha na. 100 % 92%
Grau de cumprimenta dos Planes de Calibragto; 100% | 100% | 100 % na, 100%
N° de eventos no exterior (promogdo e participagdo) 17 13 19 22 36

|

4.3. Parcerias

N2 de Parcerias

A Fundagdo Afid Diferenga

_Ega oER u

Gegal

através das Respostas Sociais
e Servigos existentes
estabeleceu, no ano de 2013

CMER

2008

Creche

formaglo
Profissfonal

kar

#2010 R2011 R2012 B2043

GEROBY _REVI_10

Pagina 13de 1




¢ ofid Relatorio de Actividades

furdacdoahd diferenco

mais 7 Parcerias com entidades publicas e privadas para garantir a Qualidade dos servigos
prestados e o cumprimento dos objectivos de Intervengdo.
O gréfico apresenta o nimero de Parcerias por Resposta Social/ Servigo em vigor durante os

anos de 2009 e 2013,

4.4, Inovagdo e Desenvolvimento

As Actividades de Inovagto e Desenvolvimento ocorreram ac nivel de Apoio aos Idosos com ¢
aumento do apoio social na Estrutura Residencial para Pessoas Idosas, Apoie Domicitidrio e
também na Creche, Este aumento significativo de clientes teve como consequéncia um
aumento ao nivel da empregabilidade num contexto sacio-econdmico tdo adverso como aquele
que se viveu em Portugal . A Fundagdio AFID conseguiu com o seu desenvolvimento, contrariar a
tendéncia nacional ac nivel do crescimento e desenvolvimento,

As actividades de estdgios académicos e profissionais fizeram parte do nosso trabalho ao
longo de 2013,

Os Programas de Transigéio para a Vida Activa estiveram presentes na estrutura ocupacional
decorrentes de protocolos com os Agrupamentos Escolares na Amadora e Oeiras, O objectivo
deste programa é efetuar um despiste vocacional dos jovens para que possam integrar-se de
forma plena em dreas profissionais. Durante o ane de 2013 apoidinos 7 jovens em PIT's,

A Fundagdo AFID Diferenga, desenvolveu o projefo ™ Dancing for Inclusion “, no dmbito do
programa 6rundvig, tendo culminado com uma apresentagdo plblica no Teatro da Luz e que se
revestiu de enorme sucesso. Ainda no ambito dos projetos foi aprovada a candidatura ao
programa Leonardo da Vincl no sentido de levar a cabo um projete na drea da Formaglo e
capacitagdo dos Recursos Humanos, Este projeto ird ser dinamizado em parceria com o EPR /

(Europeen Platform for Reabilitation}. E tem a designagdo de DESQUAL, falaremos deste
projecto no capfiulo a seguir.

Ao nivel das actividades internacionais a AFID participou em 2013 na Conferéncia Anual do EPR
que se realizou na Holanda , perto de Amesterddo.

Conversas com Gosto é o nome de um projecto desenvolvido ao longo de 2013 e que pretendeu
ser um espage de debate e reflexdioc com as familias abordando temas de interesse geral numa
abordagem baseada na Psicologia Positiva. Tem um cardter Inovador e acima de tudo aglutinador

e de proximidade entre familias e instituicdo.

A Empresa de Insergde Social, AFID GREEN, aprovada pelo IEFP, desenvolveu a sua atividade
ha construglio e manutenglo de espagos verdes, permitiu manter 4 postos de trabalho para
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Pessoas com Deficiéncia e Incapacidades bem como DLD's, Verificou-se uma diminuicdo de
protocolos ao nivel da manutengde das zonas verdes o que , a manter-se, pode comprometer &
sustentabilidede da Empresa de Inser¢tio e desta drea de negécio social,

De entre estes protocolos temos os celebrados com as seguintes entidades: Cdmara Municipal
da Amadora, Grupo Aucham, IKEA, Fundag¢lio Silva Leal, Direcglio Regional de Lisboa e
Vale do Tejo e condominios privados, entre outros, O facto de falarmos da AFID GREEN neste
capitulo € precisamente porque estrategicamente a actividade desta empresa & desenvolvida
pela Associaciio, mas a base ¢é a de Inclustio Profissional de formandos que concluiram os cursos
de Jardinagem na Fundagdo AFID Diferenga e ndo tiveram colocacdoe ne mercado de trabalho, A
empresa AFID CLEAN, continua a manter 5 postos de trabalho ae nivel de desempregades de

longa duragdo - DLD's.

5- PROJECTOS

Em 2013 desenvolvemos projectos nacionais e Internacionais que muito contribuiram para a
consolidagdo e desenvolvimente do nosso trabalho na drea social bem como ao nivel da

Investigagdo e Desenvolvimento:

DESQUAL-Projecto transnacional, cujo objectivo é criar sustentabilidade melhorando e
aumentando a consciéncia, a cultura e o comportamento de Qualidade nos colaboradores das 10

organizagdes turcpeias que participam neste projecto.

KPL'S- Projecto no dmbito da Plataforma Europeia pera a Reabilitagdo ( EPR) cujo objective é
aferir indicadores de gestdo nas organizagSes europeias para que possamos comparar ©
desempenho organizacional, Neste memento o projecto estd na fase de identificar um conjunto
de Indicadores Chave de Desempenho( KPI's )

PARES - Construgdo do novo equipamento social " AFID GERAGAO " situado na Praca S. José,
na malha urbana da Amadora, Este serd um espago de afectos e de bem-estar para os seus

clientes, idosos e criangas.

RECRIAR A VIDA - tem side um projecto que procura apoiar do ponto de vista ocupacional a
populagdo sénior residente no Municipio da Amadora. E promovido pela Cdmara Municipal da
Amadora, em parceria com instituigbes locais, incluind: a Fundagde AFID Diferenga. Ao abrigo
deste projecto desenvolvemos ateliers artisticos para icosos,
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POLARIS II - Foi 0 note escolhido para as Produgdes Artisticas dos nossos clientes, tendo sido
realizadas duas exposigdes inclusivas nas quais aglutindmos dreas como a pintura, fotografia,
desenho, e escultura. As mosiras decorreram, com o apoio da Fundagdo PT, da Cdmara
Municipal da Amadora, Realgamos a grande dignidade deste projecto e o impacto positivo que
teve no piblico em geral.

PAMA - Contdmos ainda com o desenvolvimento de projectos apoiados pelo Municipio da
Amadora, ao abrigo do Programa PAMA - Programa de Apoio ao Movimento Associativo. Em
2013 pudémos Investir no sistema de controlo de rondas em todas as Estruturas
residenciais. Ao abrigo do PAMA investimos na aquisicdo de uma viatura.para apojo no

SAD.,

AMASENIOR - Destacamos aqui o Projecto de Apoio & Populagdo Sénior - AMASENIOR-
em articulagdo com duas instituicbes do Concelho e promovido pela Camara Municipal da
Amadora, Este projecto jd decorre hd cerca de 5 anos estando consolidado com bons resultados

ao nivel desta parceria.

INR - Instituto Nacional para a Reabilitagdo, Desenvolvemos ac longo do ano, 2 projectos no
Centro de Actividades Ocupacionais que tiveram o apoio do INR, O grande objectivo foi o treino
de competéncias na populagdo com deficiéncia. Os projectos apoiados foram O " Atelier do Pdo"
e 0 projecto dos TRES R's - Reduzir, Reutlizar e Reciclar,

O Sorriso Porta-a-Porta é um Projeto de voluntariado que se destina aos Idosos do Servigo de
Apoio Domicilidrio - SAD - da Fundagio AFID Diferenga, que pretende promover aufonomia, bem-
estar e mais felicidade aos idosos do Concelho da Amadora, trabalhande a meméria, o corpo e o
autoconhecimento, Os voluntdrios oferecem o seu fempo e o seu sorriso, conversam e estdo

disponiveis para ouvir os idosos,

6- GESTAO E CONTAS DA FUNDACAO

6.1 .Situagde Patrimonial

QC Activo Bruto da Fundagdo AFID Diferenga ascendeu, em 31 de Dezembro de 2013, a
10.091.792,13 € e os seus valores Liquidos ascenderam a 8.184.115,71 €, O Activo Tangivel
e Intangivel Bruto ascenderam nesta mesma data, a 7.218.682,48 € e os seus valores Liquidos
ascenderam a 5.347.111,96 €, a que corresponde respectivamente a 71,5 % do Activo Bruto

“fotal 2 a 68,3 % do Activo Liquido fotal.

Os investimentos realizados em 2013 ascenderam a 671 447,26 €, que correspondeu a um
acréscimo do Imobilizado Liguide de cerca de 10,3 %, relativamente a 2012, Este aumento
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significativo dos Investimentos resulta, essencialmente da conclusdo do Equipamento Social
denominado " AFID Geragdo " situado na Praga de Sdo José, na Buraca, freguesia de
Alfragide, Amadora, em 31 de Julho de 2013, ¢ traduz o esforgo de intervencdio social e
modernizagio dos servicos que a Fundagdo AFID Diferenca tem vindo a prestar, criando
melhores condicdes fisicas, apetrechamento em equipamentos e materigis que permitam a
melhoria da nossa intervengo,

6.2. Situagdo Financeira

As dividas de terceiros de curto prazo liquidas em 2013 apresentam uma redugdo de valor em
relaciio a 2012 de 33 %, resultante essencialmente da redugdo significativa dos saldos das
contas do Estado e outros entes publicos, em resultado da conclusdo do equipamento social para
Pessoas Idosas - AFID Gera¢do - e, consequentemente a redugdo dos pedidos dos reembolsos do

IVA (obra).

As dividas a terceiros de curto prazo liquidas em 2013 apresentam uma redugdo de vaior e
relagdo a 2012 de 25 %, pelo facto de fer ocorride uma redugdo significativa no montante dos
Diferimentos, por correg8es contabilisticas.

Quanto &s disponibilidades em 2013, os valores apresentam um aumento de 23 % em relacdo
aos montantes verificados em 2012, apesar dos depdsitos a prazo, no montante de 1.825.000
euros, estarem influenciados pela aplicagdo da verba de 300.000 euros, correspondente &
utilizaglo da conta corrente caucionada do BPI. No geral, as disponibilidades continuam a revelar
a gestdo rigorosa dos meios financeiros, fundamentais para a melhoria de funcionamento global
da Fundagdo e em especial das suas Respostas Sociais e Servigos e ha melhoria da qualidade dos

servigos que prestamos.

Quanto ao Total do Fundo Préprio em 2013, que ascende a 7.053,021,38 €, apresenta um
aumento significativo em relagdo a 2012, devido aos ajustamentos contabilisticos exigidos pelo
SNC, designadamente no que respeita & contabilizagdo dos subsidios ao investimente, e do
excelente resultado positivo apurade no montante de 283.061,47 euros.

Em resultado da actividade desenvolvida em 2013 que se encontra detalhada neste relatério, os
proveitos totais ascenderam a 3.515,208,51 €, apresentando um crescimento de 15,6 % e
0s custos totais suportades ascenderam a 3.232.147,04 €, apresentando um crescimento de
10,9 % tendo sido apurada a diferenga positiva de 283.061,47 euros.

Contudo, esta diferenga positiva foi conseguida, de novo, 4 custa de verbas que estavam
destinadas a outras dreas como a manufengdio dos bens patrimoniais e de investimentos e ds
comparticipagées adicionais dos Pais dos utentes e dos Clientes, cujo valor, em 2013,
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ascendeu a 877.604,34 €, representando um acréscimo em relaglio a 2012 de 23,8 %
devido ao inicio do funcionamento do Equipamento Social AFID Geragdo,

As comparticipagdes do ISS ~ Instituto de Solidariedade Social, que ascendem, em 2013, a
1.826.483 €, apresentam um crescimento em relagdo a 2012 de 5,1 %, e cobriram cerca de
53,5 % dos custos globais, No entanto esta cobertura diminuiu em relagio a 2012 de

3,1%.

6.3. Indicadores de Realizagdo - Evolugdo2008 - 2012

Rubrica 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Resultados Liguidos 57.19700 | 4514563 26.081,58 85.378,79 125,045,601 | 283.061.47
do exercicio
Proveitos 2.518.168,40 | 2.746.876,20 | 2.946.733,93 | 2.997.557,76 | 3.040.028.48 | 3.515.208 51
Custos 2.460.971,40 | 2.701.730,57 | 292065235 | 2.912.178,97 | 2.914.982,87 | 3.232.147 04
Tnvestimentos 194.752,90 | 33550519 | 11455474 | 48699736 | 1.852.45916 | 67144726
Colaboradores 132 133 139 139 135 167

6.4. Indicadores de Realizagdo - Face ao previsto

DESEMPENHO ECONOMI

Resultados Liguidos do Exercicio >0 283.061,47 +283.06147
% Evolugdo dos Proveitos > 0% +15,6 % +15,6 %
% Evolugdio dos Custos <0% +109 % +10,9 %
Investimentos 1.387.200,00€| 67144726 - 716.752,74
3:,:;;2::;0 das receitas provenientes das comparticipagdes s 2% +238% $21.8%
Liquidez Geral | + 2,95 +1,95
Solvabilidade 20,25 6,24 +5,99

% de fornecimentos e servigo externos nos custes gerais <46 % 45,7 % -03%

% das despesas com pessoal nos custos gerais < 55% 479 % -7l %
Grau de execu¢do orgamental > 90% 101,8% +18 %

GERQBS_REV1_10

Pagina 18 de 21



¢ afid Relatorio de Actividades

ludocfo ohddifereaca

7- PERSPECTIVAS PARA 2014

Apesar do periodo conturbado de crise que continuamos a viver, as perspetivas para 2014 sdo
positivas, nfic s¢ pela situagdo econdmica e financeira estdvel atual da Fundagdo AFID
Diferenga, mas principalmente pelo equilfbrio financeiro da Fundagdo, pela solidez do nosso
Plano Estratégico, pelo core de atividades que estamos a desenvolver e da credibilidade que
continuamos a desfrutar, o que nos poderd trazer apoios adicionais.

Por outro lado, o riger que tem caracterizado a nossa intervengio social e a gestdo da nossa
Instituigdo, permitiu posicionarmo-nos num patamar diferenciador, principalmente na drea da

Deficiéncia,

Esperamos que acontega uma retoma econdmica a partir de 2014 e com ela, mais e melhores
apoios, sem que por isso, haja um menor empenhamento dos Curadores da Fundagéo na definigdo
de linhas estratégicas de desenvolvimento das dreas de atendimento da populago alvo, objecto

da nossa intervengdo.

Além do desenvolvimento das actividades de apoio ds Pessoas com Deficignela de Lar, CAO e
SAD, continuaremos a desenvolver as actividades de Creche, Pré-Escolar, CMFR - Centro de
Medicina Fisica e de Reabilitagtio,e o Apoio a Idosos e manter-nos-emos alerta para novas
oportunidades de intervengo social e para o desenvolvimento de novos servicos.

Esperamos que 2014 seja o ano da consolidegéio do funcionamento do nosso nove equipamento
social designado por “AFID GERACAO " e que inclui Lar de Idosos, Servico de Apoio
Domicilidrio e Creche, e que jd se encontra quase lotado e que, esperamos, venha reforgar a
nossa posigdo cimeira no sector social em Portugal e no Concelho da Amadora,

Serd muito importante para a Fundaglo a manutengio dos niveis de Certificacdo de Qualidade
conseguidos, com especial atengdo as Marcas ISS, a Marca Europela EQUASS de
Capacitagdo e Qualificagdo de Organizagdes que prestam servio na drea da Reabilitagéo,
além da tradicional e bem conhecida Norma ISO 9001 .

Iremos dar continuidade ao reforgo dos elos de ligagio entre Famflias, Instituigdo e
Comunidade, d Insergo Social das Pessoas com Deficigncia, ao atendimento de populagdo
Idosas, ao desenvolvimento de atividades de formagdo dirigidas aos colaboradores da Fundagdo.

Em jeito de conclusdo € importante deixar expresse neste Relatdrio que reforgdmos as acgfes
de articulagdo institucional e funcional com os diferentes Organismos Oficiais e outras
Institui¢des de e para Deficientes, de que destacamos:
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¢ Ministério do Trabalho e da Seguranga Social;

s Ministério da Educagdo;

o Ministério da Sadde;

« ISS - Instituto da Seguranga Social, TP,

» INR - Instituto Nacional para a Reabilitagdo:

» IEFP - Instituto de Emprego e Formagdo Profissional;
v THRU - Instituto de Habitagdo e Reabilitagdo Urbana;
s ANQ - Agéncia Nacional para a Qualificagdo;

» DGERT - Direcgdo Geral do Emprego e das Relagdes de Trabalho
+ Camara Municipal da Amadora;

o Cmara Municipal de Lisboa;

¢+ Cdmara Municipal de Cascais:

« C@mara Municipal de Odivelas;

« Ceniro de Emprego de Loures;

« Agrupamentos Escolares do Concelho da Amadora;

» Banco Alimentar Contra a Fome;

» Associagfes e delegagdes da AFID;

s Casa Pia de Lisboa;

o AESE - Escola de Direcgdo e Negdcios:

» Universidade Catdlica Porfuguesa;

o Universidade Lusdéfona;

» Faculdade de Motricidade Humana;

s Faculdade de Medicina de Lisbog;

¢ Fundagdoe Oriente;

» FundagBo Calouste Gulbenkian;

» Fundagiio Anténio Silva Leal;

« fundagdo PT;

¢ Fundagdo Montepio;

« Juntas de Freguesia do Concelho da Amadora;

+ Junta de Freguesia de Alfragide;

» Escola Intercultural, das Profisstes e do Desporto da Amadora;
« Agrupamento de Escolas Almeida Garrett;

¢ PREVINE - Prevenciio, Higiene e Salide, Lda.

« Hospital Fernando Fonseca:

¢ Hospital Sdo Francisco Xavier;

¢ O Vigilante;

» Enfermagemdyou;

» Jodo Catarino;

» Centros de Satide da Buraca, Reboleira e Venda-Nova;
s CGD - Caixa Geral de Depdsitos;

» Millennium bep;
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Montepio Geral;

BPT - Banco Portugués de Investimentos;
BES ~ Banco Esplrito Santo;

PT - Portugal Telecom:

GALP Energia;

EDP;

&rupo Brodheitn;

Merck Sharp & Dohme;

Grupo Caixa Seguros, SGPS, SA.;

Siemens de Portugal;

IKEA:

DECHATLON;

Grupo Auchan;

Pedra Base;

Formar Opinido;

Laboratérios Jaba;

APTFARMA;

CRPG - Centro de Reabilitagdio Profissional de &aia;
Uniself, Lda.;

Nivelfarma;

Bladesis;

APCER;

EPR - European Plataform for Rehabilitation;
EASPD - European Association ;

COFACE - Confederation des Association des Families.

Deste modo, ndo podemos deixar de agradecer a todas as entidades atrds evidenciadas, o

trabalho que connosco t8m desenvolvido.

Finalmente, queremos egradecer a todos os Mecenas que nos 12m apoiado na concretizagio dos
nossos Projectos e actividades, salientando as Pessoas e Empresas que tém vindo a conceder
donatives destinados ao funcionamento das actividades sociais que estamos a desenvolver na

Fundag¢do AFID Diferenga, em favor das Pessoas que atendemos.

Lisboa, 05 de Margo de 2014
A ADMINISTRACAO
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RESULTADOS 2013




Fundac¢io AFID - Diferenga
Balanco Individual em 31 de Dezembro de 2013

{Valores expressos em ¢uros}

Maotas 31-dez-13 3l-dez-12
Active
Actlve affo correnie
Activos fixos tangiveis q 5.347.111.96 4.849.025,97
Investimentos financeiros 107,29 -
Total dos Activos Nio Correntes 5.147.219,25 4.849.025,97
Active carrente
Clientes f Utentes 5 31.230,98 26.530,05
Adiantamentos s formecedores 2047 £3.282,28
Estado ¢ outros gntes publicos 6 36.464,74 190.880,17
Fundadoresbeneméritos/patrocinadoresidoadaresfassociados/membros 7 - 360,00
Qutras contas a receber 8 27782693 287.830,25
Difenimentos 9 4.825,88 6.035,65%
Caixa ¢ depésites bancirios 30 2.486.527.46 2.013.567.36
Tatai dos Actlvos Correntes 2.836.895,46 2.538.485,76
Tatal do Active B.I§4.115.71 7.387.511,73
Fundos poirimouninls
Fundos 1 250.600,00 250.000,00
Reservas 9.445,74 9.445,74
Resultades transitados 12 682.693,38 244.017,62
Quiras variagdes nos fundes patrimoniais 13 5,827.820,79 5.322.584,03
Resultado liquido do exercicio 283.061,47 125.045,61
Total do fundo de capital 7.053.021,38 5.951.093,00
Passive
Passivo ndo corrente
Frovisdes 14 - 15.000,00
Outras contas 4 pagar 18 [70.239,86 133.651,72
Total dos Passivos Nie Correnfes 1 70.239.86 154.651,72
Passivo corrente
Formecedores 15 139.460,32 138.676,62
Adiantamento de clientes 6 $3.150,00 47.829,14
Estado e ouiros entes piiblicos 6 39.449,03 2B.675.20
Fundaderesfoeneméritos/patracinadoresidoadoresfassociados/membros 1 230,00 -
Fipanciamentos oblidos 17 300.000,00 300.000,00
Diferimentos 9 18.114,74 299.987,83
Qutras contes a pagar 18 410.401,38 466.598,22
Total dos Passivos Correntes 960.854,47 1,281.767,G1
Total do Passivo 1,131.094,33 1.436.418,73
Total dos fundes patrimonials e do passive 8.184.115,71 7.387.511,73

Pam sor s cont A5 n01as Anexas a5 demansiraedes financeimg
Lishoa, 25 de Fevereira de 2014

O TECNICO OFICIAL DE CONTAS A ADMINISTRACAQ
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Fundacio AFID - Diferen¢a

Demonstragiio dos Resultados Individuats

Exercicio findo em 31 de Dezembro de 2013

{Walores expressos em euros)

Vendas e Servigos Prestados
Subsidios, deagdes e legados 4 eploragio
Fornecimentos & servicos externns
Gastos com o pessoal
Imparidade de dividas a receber {perdas/reversdes)
Provisdes (aumentosfredigdes)
Outros rendimentos ¢ ganhos
Qutros pastos € perdas
Resultado anfes de depreciacdes, gastos de flnanciamento ¢ impostos

Gaslos/reversdes de depreciagiio e de smortizagin
Resuliado operacional {antes de pastos de financiamento e impostos)

Juros e rendimeatos similares obfidos
Juros € gastos similares suporiados
Resultado antes de impostos

imiposto sobre o rendimento do periodo
Resultado liquido de perfodo

Pare ser lido com as notas ancxas is demonsiragdes financeiras

Lisbosn, 25 de Fevereira de 2014

O TECNICO OFICIAL DE CONTAS

Notas 31-dez-13 3f-dez-12
i9 877.604,34 705.002,97
20 2.304.439,32 2.178.618,89
2} (L.477.745,5h) (1.287.449,19)
22 (1.548,669.30) (1.452.834,52)
27 11.509,30 .
4 15.000,00 .
23 300.944,78 140.135.40
24 (24.203,85) (54.132,65)
458.879,08 233.340,90
25 (171361 29 {106.928 99)
285.517,81 12641181
26 5710,77 t2.271,22
26 {8.167,11) (13.637,52}
283.061,47 125,045,61
283.061,47 125.045,61
A ADMINISTRACAD
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4. MAPA DE INVESTIMENTOS




Fundag¢io AFID - Diferenga

Mapa de investimentes efectuados em 2013

valor de aqulsipio dos aiives tangivels

Saldo em Saldo em
Bans 2052 Acréstimos Decréscmos 2013
Terenos ¢ MELESOs natTais 143.524, 50 384.049,27 0.0} 527.573,87
£dificies ¢ quiyas construgdes 3.34%.532,63 1.505.655,50 0,60 4.855.188,13
Equipamenin bdsico 263.822,91 848.881,09 0,00 1.112.704,00
Equipamenle de lansparic 365,814,46 19.641,61 0,00 385,456,07
Equipamente administrative 319.055,42 0,08 00 319.055,42
Dupros activos fixoes tengivels 12,704,080 0,00 0,00 18.704,99
Tnvestimealns em Curso 2.086.780,21 508.974,60 2.5685.754,81 0,00
6.547,235,22 3.267.202,07 2.595,759,581 7.218.682,48
Valor amortlzade das atlvos tanglveis
Saldo em Amaorilzagbes Saldo em
Bens 2012 do anc Mbates 2013
Edificios ¢ ouimas consmugdies 780.539,57 91.353,78 Q.00 £71.893,3%
Equipamenta bisico 257.546,03 55.313.60 .00 313.85%,72
Equipamenio gz transporte 336.673,32 13,973,92 9,00 355.647,24
Eguipamenio admiaistrativo 306.210,74 5.254,48 0,00 311.465,22
Qutros zetivas fivos wngivels 17.239,59 1.465,40 0,00 18,704,599
1.698,209,25 173.361,27 0,00 1.871.570,52

Invastimentos por Projatos - Aumentos no exercicto

Aquisiches
Buns 2013
Javastimentos acrescidos ao ativi:
Equip do porte - Peugeot Tepea Siyle “27-0B-88" 19.641,61
Lar dt 1dosos de Alfragide - AFID GERAGAC 2,654,330, 48
Instatagdo do sistema salar #4.255,38
2.758.221,47

Inveslimentos cm curso ana anterior -reguianzagdies:
Lar de hdosos de Alfragide - AFID GERACAD
Inslalagdo deo sistema solar

Valor do Inveslimento ocorrido neste exercleio

2.044.652,52
42.127,69

2.086.780,21

671.447,26




5. RELATORIO E PARECER DO CONSELHO
FISCAL




RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL

Exmos. Senhores,

1. Nos termos legais e estatutarios e no desempenho das suas fungdes, o
Conselha Fiscal da FUNDAGAC AFID DIFERENCA, examinou o Relatério
de Atividade do Conselho de Administragdo, o Balango, a Demonstragao
dos Resultados e os Mapas Anexos, relativos ao exercicio findo em 31 de
Dezembro de 2013 e, consequentemente, vem submeter a vossa

apreciagfo o seu relatono e parecer.

2. No decurso do exercicio acompanhamos com regularidade a atividade da
Fundagdo e a sua gestio, tendo recebido da Administragdo e dos
Servicos a informagao e 0s esclarecimentos pedidos.

3. Durante o exercicio analisamos a informagéo disponibilizada, guer sob a
forma de balancetes, quer pelas informag¢des recothidas junto dos
servigos, do técnico oficial de contas, do revisor oficial de contas e da
administragéo, estando as demonstracdes financeiras da Fundagédo
preparadas de acordo com o referéncia do Sistema Normalizagéo
Contabilistica para as entidades do sector n&o lucrativo (SNC-ESNL), que
integra a Norma Contabilistica de Relafo Financeiro (NCRF ~ ESNL).
Atendendo, a que a Fundagdo tinha adotado o SNC com efeitos a 1 de
Janeiro de 2010, a transi¢do para o SNC — ESNL néo produziu quaisquer

impactos.

4, Tomamos conhecimento do contetido da Certificagéo Legal de Contas
emitida com uma Enfase pelo Revisor Oficial de Contas, documento gque

merece a nossa concordancia.

5.0 relatdrio do Conselho de Administragdo esta elaborado em
conformidade com as disposi¢bes legais, explicita e complementa as
pecas contabilisticas e da relevo aos aspetos mais importantes da

atividade da Fundagéo e da sua gestao.

6. Em nossa opinido, o Relatdrio do Conselho de Administragéo, o Balango,
a Demonstragdo dos Resultados, e os Mapas Anexos, lidos em conjunto
com a Certificagdo Legal das Contas, permitem uma adequada
compreensao da situagdo patrimonial e financeira e dos resulfados da
Fundagio e satisfazem as disposigGes legais e estatutarias em vigor.




RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL

PARECER

7. Com base no refatorio exposto, somos de parecer que:

1¢ Sejam aprovados o Relfatorio do Consetho de Administragdo e as Contas.

Lisboa, 6 de Margo de 2014

O CONSELHO FISCAL

aquc;:. C‘(,W/ LL(,LU-P

(PRESIDENTE)

LQ (Z& A C_Mw\-aio gC‘D\I)ﬂ

(VICE-PRESIDENTE)

(VOGAL)



6. CERTIFICACAO DE CONTAS




DFK & Associados

Sackedada da Rsvisores Oticlals de Comes

Aua Fanela Lapa, n® 16 - B

$150-158 Listen, Forlugal

T 351 28 524 34 00 Fan: 351 21 342 01 48
&-Mnaft: g Tishoa 2ot com ot

Rua Bx, Manud g2 Arfaga, Ro23 . A
£700-334 Faxo {Alganel, Porugar

Tet 351 287805 544 Fac'$51 89 801 230
&-mad; it fzrofdlcron.pf

Weamdkopl

FUNDACAO AFID DIFERENCA

REVISAO LEGAL DAS CONTAS
EXERCICIO DE 2013

DK & Arsoglados - Sucistadi de Revisores Oficials de Contas, tela,
HIPC ¢ Matriensa na CHO o2 Usbos 504 012 581 Cagitsd Socisl da Bvas 100,003,060 trsorioia na GROG 12 149

An indepancnl membez e DFK Injernationat




BFI( 8 Associados

Jeciedade do Rnvisoras Ohiclals ds Conlas

Fua Fererabapa, n® 16 - B
1160153 { fsbow, Portugny

Tek 3512 8243400 Farc 3%1 2] 44201 48
Bl com.p

- s ufk Feboa
Fuea Or. Manuct o Arvizng, n° 25 - A
80003 Farp (Mganvc), Portugal

Tet: 351 220 805 644 Faee: 351280 501 230
&mak: diddenc Odheonmpt

W af ot

CERTIFICACAQ LEGAL DAS CONTAS

Introducio

. Examinimos as demonstragdes financeiras da Fundacéo AFID Diferenca, as quais
compreendein o Balango em 31 de dezembro de 2013, (que evidencia um total de 8.184.116 euros
& um fotal de fundos patrimoniais de 7.053.021 euros, inclwindo um resultado liquido de 283.062
ewros), a Demonsiragiio dos resultados por naturezas, a Demonstragiio dos fluxos de caixa e g
Demonstragdo das alteragdes no capital préprio do exercicio findo haquela data e o correspondente
Arcxo,

Responsabilidades

2.E da responsabilidade da Diregdo a preparagiio de demonstra;:ées financeiras que-apresentem de
forma verdadeira e apropriada a posiciio financeica da Fundagio, o resultado das suas operagdes, 0s
Mluxos de caixa e as alteragdes nos fundos patimoniais, bent como a adocdo de politicas & eritérins

contabilisticos adequados e a nanutengio de um sistema de controlo interno apropriado.

3. A nossa responsabilidade consiste em expressar wma opinido profissional e independénte,
baseada no nosso exame daquelas demonstragdes financeiras.

Ambito

4. O exame a que procedemos foi cletuado de acorde com as Normas Técnicas ¢ as Direirizes de
Revisiio/Auditoria da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, as quais exigem ue 0 mesmo seja
planeado e executado com o abjetivo de obter um grau de seguranca aceitdve! sobre se ag
demonstraglies financeiras estdo isentas de distoredes materialmente relevantes. Para tanto, o

referido oxame incluiu:

- A verificaglio, numa base de amostrageny; do suporte das quantias ¢ divulgacdes constantes das

demonstragdes financeiras ¢ a avaliagho das estimativas, baseadas em Juizos e critérios definidos
pela Fundagio, utilizadas na sua preparagio;

- A apreciacdo sobie se sio adequadas as polfticas contabilisticas adotadas e sua divulgagdo, tendo
em conta as circunstancing;

- A verificagiio da aplicabilidade do principio da continuidade; e

- A apreciagiio sobre se & adequada, em termos globais, a apresenfacdo das demonstragdos
financeiras.

OFK & Assockos « Socledade o Ravigves Oficia’s de Coatps, Lea.
NPG e Melricula nz GRC g Lishoa 504 D2 681 Copile) izt da Ewros 100.000,00 InzedeSio na OROG v 144

Ankwfapendent oy fimn of DFK tnfernatians)




DFK & Associados

Sociedade do Anisores Olictals da Coofaa

Tl Fentera Lapa, n° 16 -

19561685 tloa, Poctugs

Teh 351 2§ 324 44 90 Fe: 3N Z2IM201 48
e-msd: dik ksboadi oom p

Ptz Br: Manus! de Artaga, 1223 « A
8000-034 Far [Alpasrd, Portugal

Tek 35% 209800 544 Faxe 351 250 807 430
0-1a1; dik faro@dfk.com pt

VAPt

5. O nesso exame abrangen também a verificagio da concordancia da informaciio financeira
constante do Relatério de atividade com as demonstragdes financeiras,

6. Intendemos que o cxame efectuado proporciona uma base aceitdvel para a expressio da nossa
opinifo.

Opinifio

7. Em nossa opinifio, as referidas demonstragdes financeiras apresentam de forma verdadeira ¢
apropriada, en: todos os aspelos materialmente refevan tes, a posi¢do financeira da Fundagdo AFID
Diferenca, em 3} de dezembro de 2013 e o resultado das suas operagdes no exercieio findo naquela
data, em conformidade com os principios contabilisticos geralmente aceites em Porlugal.

Relato sobre outros requisitos legais

8. ¥ também nossa opinide que a informagtio constanie do Relatério de atividade & concordante
com as demonsiragdes {inanceiras do exercicio.

Rnfase

9. Sem afetar & opinifio expressa no parégrafo 7 anterior chamamos a atengao para o facto de que,
conforme referido na nota 2 do Anexo, em 2013 ag demonstragdes financeiras da Fundagiio foram
prepavadas de acordo com o referencial do Sistema Normalizagéio Contabilistica para as entidades
do sector ndo lucrativo {SNC-ESNL), que integra a Norma Contabilstica de Relato Financeiro
{NCRF -ESNL). Atendendo a que a Fundagdio tinha adofado o SNC eom efeitos a | de jmeiro de
2010, & transigho para o SNC -ESNL niio produzin quaisquer impactos.

Lisbog, 5 de Margo de 2014

Vitor Manuel Mendes Srutos (ROC 939$ €m representagiio de
DFK & Associados, SROC, Lda

DFK 8 Assouiarkos - Sociedats dp Revisores Oficiais die Gonlps, {g0a.
NIPG ¢ Malifoufa sa CRG de Lishoa 504 042 65§ Gapital Social do Euros 100.000,00 Tnseogdo na ONROG 02 148

An ndapandan! mambes Fem of DFK D] onzl




7. RELATORIO DO TECNICO DE CONTAS




ANALISE DAS CONTAS DA FUNDACAO AFID DIFERENCA

Sede Social:
Quinta do Paraiso - Bairro do Zambugjal
2720-502 Amadora

Contribuinte n®* 507367111

EXERCICIO DE 2013

Exmos, Senhores,

Efectuei ao longo do exercicio econémico e sociat de 2013, o acompanhamento da
actividade da Fundacdo AFID Diferenca, numa base regular, tendo neste trabalho
acompanhado os movimentos patrimoniais da Fundagéc e analisado os registos
contabilisticos assim como a verificacdo dos documentos que a eles deram suporte.

Como resultado desse trabalho, procedi a andlise das contas, de acordo com as
normas contabilisticas ¢ legais em vigor com base nas Demonstragbes Financeiras
relativas ao exercicio de 2013, comparativamente com o exercicio de 2012, bem como
os anexos exigidos pelo Instituto de Solidariedade e Seguranga Social.

As Demonstracocs Financeiras analisadas, evidenciam os sgeguintes valores,
comparativamente com o exercicio anterior:

[ _ 31-dezf8 : . 3M-dez12 |
_Activo Liquido . BaBaiMeE . T.387.512€
: Fundo Soclal 2500006 . 260.000€
- Reservas ... SM8E  SMEE
?,Resultados transitados i 682, 693€ C 2440184 €-
i Outras Variagdes nos fundos patrlmonia[s o 5827 821 € 5322 5B4€
Resultados do exerciclo . 283061€ = 125048€

Da analise efectuada as contas de resultados da Fundagao AFID, sobressaem 0s
seguintes valores, também comparativamente com o exercicio anterior:

M-dez43 _ 3-dezA2

__Prestaqﬁes de Serwt;os prestagoesdos pais ‘ - 877.604 € 709_(]03€'

Subsidios do CRSS S 1826483€ - 1.737.581¢€!
© Subsidios de outras enndades oo 477.956€. . 441,038 €,
Imparidades de dividas de clientes o o - i1.50_9 € 0€
provisbes . 1se00€  0€

Outros proveitos e ganhos 1 300945€, ‘ 140, 135€§
Custos: . _ _ S o
. Fomecimentos e Servigos Externos . LA77.746€ . 1.287.449€
' Custos com o Pessoal .. 1548g69€ | 1452835€
 AmortizagBes do exercicio . 173361€ ;. 106.929€;
Outros custos e perdas S 24208€ 541334 €-
©_ Resultados financeiros . -2456€ -L36BE,

' Resultado Liquido do Exerciclo . 283061€  125.046€



Como consequéncia do acompanhamento da actividade da Fundagédo AFID, e da
analise que efectuei s suas contas, emito, nesta data, 0 meu parecer profissional e
independente como Técnico Oficial de Contas, cujo conteido don agui como
integralmente reproduzida,

De entre outre, foram efectuados os seguintes procedimentos:

a) O exame as contas foi planeado e executado com o objectivo de obter o maior
grau de seguranca das Demonstragdes Financeiras;

b) Foi solicitado por mim, os esclarecimentos gue considerei imporfantes e
necessarios para a Gestdo da Fundacao;

c) Apreciei a adequacdo e consisténcia das politicas contabilisticas adoptadas
pela Fundagéo; '

d) Verifiquei a conformidade das Demonstra¢des Financeiras com os registos
contabilisticos que lhes servem de suporte;

¢} Confirmei as conciliagoes bancérias da Fundacao;

1) Confirmei a titularidade dos bens syjeitos a registos;

g) Verifiquei a aplicabilidade das taxas legalmente estabelecidas no céalculo das
Amortizagdes, ao abrigo do D.L.78/89 utilizado para as IPSS.

h} Analisei os elementos de custos ¢ proveitos, perdas € ganhos registados no
exercicio de 2013, tendo analisado também as contas de Acréscimos e
Diferimentos, assim como os projectos em execugio.

Em concluséio, saliento pela sua relevancia, o seguinte:

1 Os saldos das contas bancarias da Fundacéo AFID Diferenca encontram-se
devidamente reconciliades, conferine consta dos documentos elaborados

para o efeito;

2 Foram contabilizadas como Qutros Cusios Operacionais, o trabaiho
voluntario realizado por Pessoas Voluntarias, no montante de 7 768,80
euros, que tiveram como contrapartida a contabilizagdo do mesmo
montante, na rubrica de Outros Proveitos Operacionais, ndo havendo por
isso qualquer altera¢ao Patrimonial na Fundagéo.

3 Sendo iniciado neste exercicic o funcionamento do lLar de Idosos — AFID
Geragdo, foram transferidos para o activo da empresa os custos com a
construgdo do mesmo, que somaram 2 654 330,48 euros, totalmente

subsidiados.

4 Foram regularizados na conta de “Resultados transitados” a verba de
278.341,93 euros, valores de subsidios de anos anteriores.

5 Foi regularizada a conta de “Imparidades para dividas a receber”, o que
resultou num resultade positivo de 11 509,30 euros, tendo o valor final
desta rGbrica ficado em 36 065,90 euros,

6 Foi também regularizada a ribrica de provisdes no valor de 15 000 euros,

Como consequéncia do ftrabalho desenvolvido & minha convicgio que as
Demonstracdes Financeiras apresentam de uma forma verdadeira e apropriada, em
todas as dreas materialmente relevantes, a posicao da Fundacao AFID Diferenca, em
31 de Dezembro de 2013, bem comeoe a conformidade com o relatério da actividades da
direcgao com as mesmas, em meu entender, os requisitos legais e a aplicabilidade dos
rincipios contabilisticos geralmente aceites, ' .

P 102725241,

‘r/._ i ‘\\. :

\-::..5;‘“'._" e

T

Amadora, 25 de Fevereiro de 2014 \

2. v

Francisco José S8antos, NIF 102725241, Tac, inscrito na Ordem dos Técnicos oficial de
Contas com o n® 20630




